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Dichiarazione di Impegno per la Responsabilita Sociale di E-Play24

E-Play24, in qualita di societa concessionaria per il gioco a distanza, si impegna a operare in modo
responsabile e sostenibile, riconoscendo I'importanza di integrare i principi della responsabilita sociale in
tutte le sue attivita.

Impegno per la Legalita

E-Play24 si impegna a rispettare scrupolosamente tutte le leggi e i regolamenti applicabili. La Societa si
adopera per garantire la conformita alle normative vigenti in materia di gioco d’azzardo, tutela dei dati
personali, sicurezza informatica e di tutte le altre aree pertinenti al proprio business.

Ci impegniamo a operare in modo trasparente e responsabile, evitando e condannando qualsiasi attivita
illegale o non etica.

Salvaguardia dei Diritti Umani

E-Play24 riconosce e rispetta i diritti umani universali, come sanciti dalla Dichiarazione Universale dei Diritti
Umani e dalle altre convenzioni internazionali. La Societa si impegna a non tollerare alcuna forma di
discriminazione, sfruttamento o violazione dei diritti umani all’interno della propria organizzazione o nella
sua catena di approvvigionamento.

Ci impegniamo a promuovere e a rispettare i diritti umani in tutte le nostre attivita, sia all’'interno della
nostra organizzazione che nella nostra catena di approvvigionamento.

Diritti dei Lavoratori

E-Play24 si impegna a garantire un ambiente di lavoro sicuro, equo e rispettoso per tutti i suoi dipendenti. La
Societa si adopera attivamente per promuovere condizioni di lavoro dignitose, in linea con le norme
internazionali del lavoro (ILO), e per garantire il rispetto dei diritti dei lavoratori, tra cui:

e Salario equo e condizioni di lavoro sicure

e Liberta di associazione e diritto di contrattazione collettiva
¢ Non discriminazione e pari opportunita

e Formazione e sviluppo professionale

Ci impegniamo a creare un ambiente di lavoro inclusivo e positivo, dove tutti i dipendenti si sentano
rispettati e valorizzati.

Gioco Responsabile

E-Play24 si impegna a promuovere il gioco responsabile tra i propri utenti, considerandolo un elemento
fondamentale della propria attivita.

E nostra priorita:
e Fornire informazioni chiare e accessibili sulle potenziali conseguenze negative del gioco d’azzardo.

e Offrire strumenti e risorse per aiutare gli utenti a gestire il proprio gioco in modo responsabile, come
limiti di deposito, auto-esclusione e test di autovalutazione.

e Collaborare con organizzazioni specializzate nella prevenzione e nel trattamento del gioco d’azzardo
patologico.
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e Promuovere una cultura del gioco responsabile all’interno dell’azienda e tra i propri partner.
Ci impegniamo a garantire un ambiente di gioco sicuro e responsabile per tutti i nostri utenti.
Salvaguardia dell’/Ambiente

E-Play24 riconosce I'importanza della salvaguardia dell’'ambiente e si impegna a ridurre al minimo il suo
impatto ambientale. La Societa si adopera per:

e Utilizzo efficiente delle risorse: E-Play24 siimpegna a utilizzare le risorse in modo efficiente, riducendo
il consumo di energia, acqua e materiali.

e Riduzione delle emissioni: E-Play24 si impegna a ridurre le emissioni di gas serra e altri inquinanti
atmosferici.

e Gestione dei rifiuti: E-Play24 si impegna a gestire i rifiuti in modo responsabile, riducendo al minimo
la quantita di rifiuti prodotti e promuovendo il riciclaggio e il recupero.

e Sostenibilita della catena di approvvigionamento: E-Play24 si impegna a collaborare con fornitori che
condividono i suoi valori di responsabilita sociale e ambientale.

Ci impegniamo a utilizzare le risorse in modo responsabile e a minimizzare il nostro impatto
ambientale, in linea con i principi di sostenibilita.

Misurazione e Miglioramento

E-Play24 si impegna a monitorare e valutare regolarmente le proprie prestazioni in materia di responsabilita
sociale, utilizzando indicatori pertinenti e verificabili. La Societa si adopera per identificare le aree di
miglioramento e per implementare azioni concrete per raggiungere i suoi obiettivi di sostenibilita.

Ci impegniamo a migliorare continuamente le nostre prestazioni in materia di responsabilita sociale, in
linea con i principi del nostro codice etico.

Comunicazione e Trasparenza

E-Play24 si impegna a comunicare in modo trasparente le proprie politiche e le proprie prestazioni in materia
di responsabilita sociale a tutti gli stakeholder, inclusi i dipendenti, i clienti, i fornitori.

Impegno Continuo

E-Play24 é consapevole che la responsabilita sociale € un processo continuo e si impegna a migliorare
costantemente le proprie prestazioni in questo ambito.

Ci impegniamo a integrare i principi del nostro codice etico in tutte le nostre attivita, per creare un impatto
positivo sulla societa e sull’'ambiente, contribuendo a un futuro piu sostenibile.

CEO di E-Play24 ITA Ltd

Antonio Tressanti
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